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ZAULA MARGLASOIG) (wyjazdy zimowe 2021/2022)

Definiecje pojec¢

Formularz - formularz dostepny na stronie www.ski-world.pl lub www.polkolonienarciarskie.pl
umozliwiajacy Rezerwacje oraz zawarcie Umowy o Swiadczenie Ustugi.

Instruktor — pracownik Ustugodawcy realizujacy Ustuge w imieniu Ustugodawecy.

Regulamin — oznacza niniejszy dokument.

Szkota — Ustugodawca, ktérym jest Tarnowska Szkota Narciarska Ski-World Rafat Ruszata
z siedzibg w Koszycach Matych ul. Pogodna 28 oraz Firma Ustugowa Filip Chwistek z siedziba
w Tarnowie ul.Boczna 1/97

Zobowigzania szkoty

1. Szkota narciarska wraz z instruktorem nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione
na zdrowiu badz sprzecie w czasie trwania lekcji wynikajacych z nie podporzadkowania
sie do polecen instruktora prowadzacego zajecia.

2. Podczas szkolenia narciarskiego instruktorzy sg uprawnieni / obowigzani do wydawania
uczestnikom odpowiednich wskazéwek, a takze stosowania nakazéw | zakazow,
ktore sg niezbedne do zapewnienia prawidtowego przebiegu szkolenia i bezpieczenstwa
zarowno samego uczestnika jak i innych oséb obecnych na stoku. Instruktor moze odmaowic
kontynuowania zaje¢ w przypadku uporczywego hiestosowania sie przez uczestnika
do wydawanych zalecen.

3. Szkota nie odpowiada za rezultat Swiadczonej ustugi ale za sposob jej wykonania.

4, Szkota zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji ustugi przed jej rozpoczeciem
bez podania przyczyny.

5. Szkota nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia niezalezne od Szkoty oraz ich
wptywu na realizacje szkolen.

Bezpieczenstwo
1. Dla zwiekszenia bezpieczenstwa uczestnikéw zaleca sie wiasciwy ubidr, tj.. kombinezon
narciarski, wiasciwe rekawice i nakrycie gtowy (zgodnie z ustawa do 16 roku zycia
obowigzkowo kask narciarski) — w przypadku poétkolonii i wyjazddw narciarskich, wtasciwe
obuwie, strdj wierzchni, okrycie przeciwdeszczowe - w przypadku wyjazdow potkolonii
i wyjazdow letnich.

2. Wszyscy uczestnicy zaje¢ zobowigzani sg do posiadania sprawnego sprzetu, szkota
nie ponosi odpowiedzialnosci za stan techniczny sprzetu uczestnikdw. W przypadku
stwierdzenia, ze sprzet jest niesprawny instruktor bedzie czynit starania w celu wypozyczenia
sprzetu, za ktory kosztami obcigzy opiekuna uczestnika wyjazdu.

3. Kazdy uczestnik w ramach zaje¢ posiada wykupione ubezpieczenie NNW (kwota
ubezpieczenia 10000 PLN).

4, Ze wzgledu na szczegdlny rodzaj ustug, swiadczenie rozpoczyna sie i konczy w scisle
okreslonym terminie.

5. Ustuga potkolonii sktada sie z 5 dni szkoleniowych, w czasie ktérych przewidziano
sumarycznie 20 godzin szkolenia na nartach.

6. Instruktor moze odmowié prowadzenia zaje¢ w przypadku gdy korzystajacy z ustugi
jest pod wptywem alkoholu lub innych srodkdw odurzajgcych, w takim przypadku nie
przystuguje zwrot ceny.
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Zobowigzania uczestnikow i ich opiekunéw prawnych

1. Dzieci przebywajace na potkolonii zobowigzane sg do przestrzegania lokalnego regulaminu
obiektu, bezwzglednego wykonywania polecen kierownika i instruktora szkolenia.

2. W przypadku wystgpienia zachowania drastycznie naruszajgacego zasady niniejszego
regulaminu, niepodporzadkowania sie poleceniom instruktoréw, nie przestrzegania
regulaminu obiektu oraz zasad wspodtzycia i kultury osobistej Przedstawiciel szkoty ma prawo
podjac¢ decyzje o usunieciu uczestnika z pétkolonii na koszt opiekundw.

3. Rodzice / Opiekunowie ponosza odpowiedzialnos$¢ za wyrzadzone szkody przez ich dziecko.
Szkota nie ponosi odpowiedzialnosci za sprzet elektroniczny, narciarski oraz pienigdze
i inne rzeczy wartosciowe, ktére uczestnik zabierze ze sobg na wypoczynek.

4, Opiekun zobowigzany jest przekazac szkole, szczegdtowe i prawdziwe informacje dotyczace
umiejetnosci narciarskich, a takze stanu zdrowia, sprawnosci fizycznej i wszelkich
dolegliwosci mogacych mie¢ wptyw na szkolenie uczestnika. Podanie tych informacji ma
na celu zapewnienie bezpieczenstwa uczestnika. Jednoczesnie opiekun przyjmuje petna
odpowiedzialnos¢ cywilng za szkody powstate w wyniku uprawiania tego sportu.

5. Obowigzkiem przedstawiciela ustawowego (rodzica lub opiekuna) lub faktycznego
opiekuna jest odebranie punktualnie matoletniego po kazdym dniu pdétkolonii.

6. Kazde szkolenie rozpoczyna sie rozgrzewka. W przypadku odmowy uczestnictwa
W rozgrzewce instruktor moze odmowic¢ dalszej realizacji ustugi. W takim przypadku
nie przystuguje zwrot ceny.

7. Opiekun zobowigzany jest przyprowadzi¢ dziecko na zajecia / wyjazd zdrowe.

Rejestracja / Rezerwacja ustugi
1. Warunkiem uczestnictwa w potkolonii jest rejestracja uczestnika w formularzu
zgtoszeniowym, wptata zaliczki oraz kwoty pozostatej przed rozpoczeciem wyjazdu / zaje¢ w
okreslonych w danej ofercie terminach.
2. Wypetnienie formularza zgtoszeniowego przez osobe dorosta (lub opiekuna prawnego
W imieniu osoby matoletnigj) jest:

a. rownoznaczne z akceptacjag postanowien ninigejszego regulaminu

b. zobowigzaniem do uiszczenia wptaty za zajecia / wyjazd

c. zobowigzaniem do dostarczenia wszystkich niezbednych dokumentéw uprawniajgcych
do zaje¢ / wyjazdu

d. zobowigzaniem do przekazania danych osobowych zgodnych z prawda.
3. Wypetnienie formularza zgtoszeniowego nie jest rownoznaczne z gwarancja rezerwacji
miejsca dla uczestnika na wybrang poétkolonie. Gwarancje daje wptata zaliczki lub wptata
petnej kwoty. Druga czesc ptatnosci nalezy zaptaci¢ najpézniej na tydzien przed rozpoczeciem
potkolonii.
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Rozwigzanie warunkéw umowy lub ich zmiana / zwroty srodkéw

1. Nie przewiduje sie zwrotéw za niewykorzystane zajecia chyba, ze zostata wykupiona rowniez
ustuga ,Gwarancja Zwrotu”".

2. W przypadku rezygnacji z wyjazdu na poétkolonie z winy zgtaszajgcego zaliczka nie podlega
zwrotowi chyba, ze zostata wykupiona réwniez ustuga ,Gwarancja Zwrotu”.

3. Organizator nie przewiduje mozliwosci odbycia nieobecnosci uczestnika w innym terminie
niz deklarowany przy rejestracji.

Organizacja:

1. O poziomie umiejetnosci uczestnika i przydziale do wtasciwej grupy decyduje ostatecznie
instruktor / Kierownik wyjazdu. W zwigzku z tym istnieje mozliwos$é, ze uczestnik bedzie brat
udziat w zajeciach w kilku grupach podczas poétkolonii.

2. Kazdy autokar to oddzielna pdtkolonia i co sie tym wigze przydziat miejsca w autobusie
nastepuje zgodnie z kolejnoscig zgtoszen. Ewentualne wnioski / prosby o zmiane miejsca
/ przydziatu do pétkolonii nalezy zgtaszaé telefonicznie do kierownika wyjazdu na tydzien
przed rozpoczeciem wyjazdu.

Zasady ustugi ,,Gwarancja Zwrotu”

1. Wykupienie ustugi nastepuje poprzez zaznaczenie checi jej zakupu w formularzu
zgtoszeniowym.

2. Kwote zaliczki lub petnej kwoty za poétkolonie narciarska nalezy powiekszy¢ przy wptacaniu
0 100zt (koszt dodatkowej ustugi).

3. Kwota dodatkowa za ustuge ,Gwarancja Zwrotu” nie podlega zwrotowi.

4, Zakup ustugi uprawnia do zwrotu, bez podania przyczyny rezygnacji uczestnika:

- 100% petnej wptaconej kwoty za potkolonie do 2 tygodni przed rozpoczeciem potkolonii

- 50% petnej wptaconej kwoty za poétkolonie do ostatniego dnia przed rozpoczeciem potkolonii
- lub 50zt za kazdy dzien nieobecnosci uczestnika po rozpoczeciu potkolonii

5. Realizacja ustugi mozliwa jest przy spetnieniu nastepujacych zatozen: - wykupienie
i optacanie ustugi wraz zaliczka lub petng kwotg potkolonii, - wptacenia pozostatej kwoty
za potkolonie (w przypadku trybu ptatnosci z zaliczka), - zgtoszenia nieobecnosci uczestnika
potkolonii. 6. Zwrot nastepuje na konto osoby wptacajace].

Zasady udzielania rabatu ,,dla rodzenstwa” (Pétkolonie narciarskie)

1. Rabat dotyczy kolejnego dziecka z rodzenstwa.

2. Rabat udzielnany jest w wysokosci 100zt

3. Informacje o pokrewienstwie zgtaszanego dziecka przekazujemy w formie elektronicznej
na adres email: info@ski-world.pl
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Pozostate

1. Uczestnicy zajec¢ oraz ich opiekunowie prawni wyrazajg zgode na przetwarzanie danych
osobowych przez Ski-World (art 23 ust 1 i 2 ustawy z dnia 29.08.1997 o ochronie danych
osobowych) w celach zwigzanych 2z dziatalnoscia i promocja firm w szczegdlnosci:
umieszczania zdje¢ zawierajgcych wizerunek uczestnikéw zajeé¢ / wyjazdéw w ramach
dokumentacji dziatalnosci na stronie firmowej szkoty oraz profilach spotecznosciowych,
do otrzymywania wiadomosci reklamowych od szkoty w ramach rozsytania informacji
handlowej droga elektroniczng na adres e-mail podany w formularzu rejestracji

2. Przechowywanie danych osobowych oraz inne postanowienia funkcjonowania strony
firmowej regulowane sg odrebnym regulaminem zawartym w "Polityce prywatnosci"
oraz "Informacji o plikach cookies"

3. Podczas szkolen wykonywane sg fotografie indywidualne i grupowe oraz filmy
dokumentujace dziatalnos¢ szkoty. Materiaty te mogga zosta¢ umieszczone na naszej stronie
internetowej i/lub FB. Klienci szkoty poprzez zakup ustug wyrazajg zgode na fotografowanie
/ nagrywanie oraz na mozliwoéé publikacji swojego wizerunku na stronie internetowej
i/lub FB szkoty.
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